
Termini e Condizioni
Estensione di garanzia di 3 anni

Fercad Spa, distributore per l’Italia dei prodotti per il bosco e giardino Husqvarna, in aggiunta alla, e senza pregiudizio 
della, garanzia legale, nei limiti e alle condizioni qui previste, riconosce al Cliente*, - che acquista, nel periodo 
che va dal 16 febbraio 2026 al 30 aprile 2026, presso un rivenditore autorizzato Husqvarna presente nella 
lista pubblicata nella pagina web https://www.husqvarna.com/it/ricerca-rivenditore/. – un nuovo Automower  
Husqvarna® modello 308V o Automower® 312V  ed installato nel territorio italiano** - una estensione gratuita 
della garanzia legale per un periodo di tre (3) anni condizionata alla registrazione dell’acquisto nell’App Husqvarna 
Automower® Connect entro il 31 maggio 2026. 
 
Attivazione 
Per poter godere ed attivare l’estensione di garanzia di 3 anni il Cliente dovrà, entro il 31 maggio 2026 e dopo aver 
collegato il robot tagliaerba all’App Husqvarna Automower® Connect, registrare l’acquisto con tutti i dati richiesti 
relativi all’acquisto nel link dedicato che comparirà sull’applicazione stessa.
Il Cliente, nel caso in cui intenda usufruire di tale estensione di garanzia, dovrà rivolgersi ad uno 
dei Rivenditori Autorizzati Husqvarna, presenti nel territorio nazionale** e riportati nella pagina  
https://www.husqvarna.com/it/ricerca-rivenditore/. 
La mancata attivazione della garanzia entro il 31 maggio 2026 determinerà il mancato riconoscimento  
dell’estensione di garanzia. 
 
Prodotti che possono usufruire dell’estensione della garanzia
L’estensione della garanzia, descritta nel presente documento, è applicabile solo ai modelli di Husqvarna  
Automower® riportati qui di seguito o specificati nel volantino promozionale Husqvarna contenente l’iniziativa 
promozionale 5 anni di garanzia - estensione di garanzia di 3 anni, in vigore diffuso in Italia, Repubblica di San 
Marino e Città del Vaticano : Husqvarna Automower® 308V e Husqvarna Automower® 312V.
 
Durata e decorrenza della garanzia estesa 
L’estensione della garanzia legale di tre anni avrà la decorrenza dalla scadenza della garanzia legale. Pertanto in 
caso di acquirente consumatore si attiverà il primo giorno successivo alla scadenza della Garanzia Legale pari a 
due (2) anni dall’acquisto. 
In caso di acquirente professionale si attiverà il primo giorno successivo alla scadenza della garanzia del produttore, 
pari a un (1) anno dall’acquisto. Prova dell’acquisto sarà lo scontrino fiscale o la fattura rilasciati dal rivenditore 
presso cui è avvenuto l’acquisto.
 
Modalità di erogazione
Il servizio di assistenza durante il periodo di garanzia estesa sarà erogato con le stesse modalità e negli stessi 
termini indicati nel certificato di garanzia originale rilasciato dal produttore e vigente al momento dell’acquisto del 
bene. Sono esclusi perciò dal servizio di assistenza e garanzia extra, tutti i danni e guasti già esclusi dalla garanzia 
originale del produttore ovvero causati in ogni caso con dolo o colpa dal Cliente o dovuti alla normale usura della 
componentistica o nel caso in cui il prodotto acquistato sia stato manomesso.  
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Ulteriori condizioni
La garanzia estesa descritta nel presente documento non sostituisce né pregiudica i diritti derivanti dalla garanzia 
legale di conformità gratuita prevista a favore dei consumatori agli articoli dal 128 al 135 vicies del Codice del 
Consumo (Decreto legislativo 06/09/2005 n. 206).   
 

* Per Cliente si intende sia il cliente finale consumatore ai sensi del Codice del Consumo sia il cliente professionale 
con partita iva.
** La presente garanzia extra si applica solo con riferimento all’acquisto dei modelli di Automower® indicati nel 
presente documento acquistati presso rivenditori autorizzati Husqvarna presenti nell’elenco pubblicato nella 
pagina https://www.husqvarna.com/it/ricerca-rivenditore/. 
ed installati in Italia, Repubblica di San Marino o Città del Vaticano.
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Condizioni garanzia legale
1.	 La FERCAD S.P.A., nella sua qualità di importatore e distributore unico sul territorio nazionale, garantisce questo 

prodotto contro difetti di costruzione o di materiale, nonché garantisce la conformità del prodotto al contratto 
di vendita, per un periodo di 12 mesi, in caso di acquisti effettuati da professionista come definito dal Codice del 
Consumo e di 24 mesi in caso di acquisti effettuati da soggetto consumatore così come definito dal Codice del 
Consumo, a partire dalla data di consegna del prodotto stesso.

2.	 Qualora si palesassero i vizi o difetti di cui al punto 1), l’acquirente dovrà denunciarli entro 8 giorni dalla scoperta 
in caso di acquisto per uso professionale o entro 2 mesi per uso domestico.

3.	 In caso di scoperta di vizi o difetti, il prodotto dovrà essere restituito in porto franco al Rivenditore presso cui è 
stato effettuato l’acquisto o al più vicino Centro di Assistenza Autorizzato.

Esclusioni dalla garanzia:
Questa garanzia NON COPRE danni o difetti dovuti al cattivo uso, all’abuso o all’utilizzo del prodotto per scopi 
diversi da quelli per cui è stato costruito. 
FERCAD S.P.A. non sarà inogni caso responsabile per perdite, danni a persone o cose, causati interamente o in parte 
dal prodotto o dal suo inutilizzo durante l’eventuale periodo di riparazione dello stesso.
Sono esclusi dalla garanzia i componenti soggetti ad usura naturale o deterioramento dovuto all’uso normale 
(cinghie, filtri, frizioni, ecc).
La garanzia NON COPRE inoltre eventuali spese di trasporto, la messa a punto e gli interventi di manutenzione 
straordinaria, che dovessero occorrere durante il periodo di garanzia.
Non vengono riconosciute garanzie per prodotti non importati e distribuiti direttamente dalla FERCAD S.P.A., salvo 
accettazione scritta della stessa.

Condizioni di validità della garanzia:
La garanzia decade automaticamente se il prodotto risulta manomesso da personale non autorizzato, se sono stati 
utilizzati ricambi ed accessori non originali, se non sono state rispettate le norme d’uso e di manutenzione riportate 
nei relativi manuali di corredo consegnati all’atto della vendita del prodotto.
Il termine di garanzia dell’utensile non viene esteso né rinnovato in caso di prestazione dell’assistenza in garanzia 
sullo stesso o su un suo componente.

Contestazioni sulla garanzia:
In caso di contestazione sul riconoscimento della garanzia da parte del Rivenditore o del Centro Assistenza 
Autorizzato, l’acquirente dovrà prendere contatto con il Servizio Assistenza Clienti FERCAD per la segnalazione 
del caso.
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