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1. Standardowa Gwarancja Husqvarna 

Przy zakupie Produktu Husqvarna Nabywca otrzymuje Standardową Gwarancję Husqvarna („Gwarancja Standardowa”), 
stanowiącą gwarancję producenta, która wynosi dwa (2) lata w przypadku Konsumentów lub jeden (1) rok w przypadku 
Profesjonalistów. Warunki Standardowej Gwarancji Husqvarna określone są w karcie gwarancyjnej.  

2. Gwarancja Plus w ramach programu Services by Husqvarna —warunki 

Niniejsze warunki („Warunki Gwarancji Plus”) regulują prawa i obowiązki pomiędzy Husqvarna Poland Sp. z o.o. KRS: 
0000247636, Wysockiego 15B, 03-371 Warszawa(zwaną dalej „Husqvarna”) a Nabywcą w związku z nabyciem 
Gwarancji Plus mającej zastosowanie do określonego Produktu Husqvarna.  

3. Definicje 

Na potrzeby niniejszych Warunków Gwarancji Plus wymienione poniżej definicje mają następujące znaczenie: 

„Konsument” oznacza każdą osobę fizyczną, która kupuje produkt na użytek prywatny i na własność.  

„Sprzedawca” oznacza autoryzowanego sprzedawcę firmy Husqvarna. 

„Gwarancja Plus” oznacza rozszerzoną gwarancję jak określono w sekcji 4 

(Zakres Gwarancji Plus), którą firma Husqvarna przyznaje Nabywcy zgodnie z warunkami określonymi w niniejszym 
dokumencie.  

„Warunki Gwarancji Plus” oznaczają niniejsze warunki, w tym dokumenty dołączone do niniejszych warunków przez 
odniesienia.  

„Okres Gwarancji Plus” oznacza okres czasu określony w sekcji 5 Okres gwarancji). 

„Produkt Husqvarna” oznacza odpowiedni produkt firmy Husqvarna zakupiony przez Nabywcę wraz z Gwarancją Plus. 

„Profesjonalista” oznacza podmiot gospodarczy niebędący Konsumentem.   

„Nabywca” oznacza Konsumenta lub Profesjonalistę, który zakupił Produkt Husqvarna. 

„Standardowa gwarancja” oznacza standardową gwarancję określoną w sekcji 1 (Standardowa Gwarancja Husqvarna). 

„Warunki standardowej gwarancji” oznaczają warunki mające zastosowanie do Standardowej Gwarancji, o których mowa 
w sekcji 1 

(Standardowa Gwarancja Husqvarna) 

4. Zakres Gwarancji Plus  

W przypadku nabycia Gwarancji Plus wraz z Produktem Husqvarna odpowiedni Produkt Husqvarna zostaje objęty 
gwarancją zgodną z warunkami Standardowej Gwarancji przez przedłużony okres czasu (zgodnie z postanowieniami 
sekcji 5 „Okres gwarancji”), z zastrzeżeniem warunków określonych w Warunkach Gwarancji Plus.  

Gwarancja Plus oznacza, że firma Husqvarna przez okres czasu określony w sekcji 5 (Okres gwarancji) dokona naprawy 
lub wymiany, według własnego uznania, wadliwego Produktu Husqvarna, bądź części tego Produktu, objętego Gwarancją 
Plus bezpłatnie, z zastrzeżeniem (i) Warunków Gwarancji Plus, pod warunkiem (ii) spełnienia przez Nabywcę wymagań 
określonych w niniejszych Warunkach Gwarancji Plus; oraz (iii) ograniczeń i wyłączeń określonych w Warunkach 
standardowej gwarancji.  

Zakupu Gwarancji Plus można dokonać, zgodnie z okresową ofertą, od firmy Husqvarna lub autoryzowanego Sprzedawcy 
firmy Husqvarna Konsument lub Profesjonalista, który nabywa nowy Produkt Husqvarna, dla którego oferowana jest 
Gwarancja Plus.  

 

 



5. Okres gwarancji 

Poprzez zakup Gwarancji Plus odpowiedni Produkt Husqvarna zostaje objęty gwarancją przez okres czasu określony w 
niniejszej sekcji 5 (Okres gwarancji). Okres gwarancji w przypadku Gwarancji Plus rozpoczyna się z chwilą zakończenia 
okresu Standardowej gwarancji. Okres Gwarancji Plus dla Produktu Husqvarna objętego niniejszymi Warunkami 
Gwarancji Plus został wskazany w poniższej tabeli.  

Przedłużony okres gwarancji: 

KLIENT INDYWIDUALNY (KONSUMENT) PROFESJONALISTA 
5 lat (2+3) 5 lat (1+4) 

Rider akumulatorowy! Automower® (seria 300-400) 
Automower®  Automower® seria 500 
Automower® AWD Automower® AWD 
Stacja referencyjna CEORATM 
Maszyny akumulatorowe * Urządzenie tnące CEORATM 
Akumulatory (wszystkie) Stacja ładująca CEORATM 
Ładowarki  Stacja referencyjna 
Kosiarki akumulatorowe 2 lata (1+1) 
Myjki ciśnieniowe, odkurzacze, wybrany osprzęt do 
maszyn ręcznych  Maszyny akumulatorowe seria 500* 

3 lata (2+1) Kosiarki akumulatorowe (seria 400-500) 
Traktory i Ridery spalinowe (regularne użytkowanie)** Maszyny ręczne spalinowe seria 500 
Wybrany osprzęt do riderów Ridery spalinowe seria 300 
Maszyny ręczne spalinowe * Ridery spalinowe seria 300 AWD i 400 AWD 
Kosiarki i spalinowe Ridery spalinowe/hybryda seria 500 
 Wybrany osprzęt do riderów 
 Kosiarki ZTH (seria 400-500) 
 Kosiarki spalinowe (seria 400-500) 
 Akumulatory (bez akumulatorów plecakowych) 
 Akumulatory plecakowe 
 Ładowarki 

 

Ponadto stosuje się następujące ograniczenia: 

a. W celu uniknięcia jakichkolwiek niejasności Produkty Husqvarna wymienione w powyższej tabeli stanowią 
oddzielne produkty na podstawie niniejszych Warunków Gwarancji Plus. Jeśli Nabywca zakupił Gwarancję Plus 
na akumulatory Husqvarna BLi, Gwarancja Plus będzie miała zastosowanie wyłącznie do takich odpowiednich 
akumulatorów Husqvarna BLi. Z tego względu produkt, w którym może znajdować się taki akumulator, nie 
będzie podlegał Gwarancji Plus. Jeśli Nabywca zakupił Gwarancję Plus dla innego dowolnego Produktu 
Husqvarna, Gwarancja Plus będzie miała zastosowanie wyłącznie do takiego Produktu Husqvarna, z 
wyłączeniem akumulatorów BLi. 

b. W celu uniknięcia wątpliwości —wszelkie ograniczenia w Warunkach standardowej gwarancji, w szczególności 
wyłączenia z gwarancji materiałów eksploatacyjnych, mają zastosowanie do Gwarancji Plus. 

6. Wymagania i ograniczenia dotyczące gwarancji 

Zobowiązanie gwarancyjne firmy Husqvarna podlega temu i obejmuje wyłącznie to, co zostało określone w Warunkach 
standardowej gwarancji i niniejszych Warunkach Gwarancji Plus. Zobowiązania gwarancyjne firmy Husqvarna są również 
uzależnione od spełnienia przez Nabywcę jego zobowiązań wynikających z Warunków Gwarancji Plus oraz Warunków 
Standardowej Gwarancji. 



Oprócz innych postanowień określonych w niniejszych Warunkach Gwarancji Plus i Warunkach Standardowej Gwarancji 
Nabywca musi spełnić następujące wymagania, które stanowią warunek konieczny dla uzyskania przez niego prawa do 
formułowania jakichkolwiek roszczeń gwarancyjnych. Jeśli Nabywca nie spełnił tych wymagań, Gwarancja Plus zostanie 
unieważniona. 

a. Nabywca zakupi Gwarancję Plus dla odpowiedniego Produktu Husqvarna w ciągu jednego 30 dni od zakupu 
nowego Produktu Husqvarna; 

b. Począwszy od daty zakupu, tj. uwzględniając zarówno okres Standardowej gwarancji, jak i okres Gwarancji 
Plus, nabywca musi przestrzegać zapisów instrukcji obsługi Produktu Husqvarna i użytkować go zgodnie z tymi 
zapisami; 

c. Nabywca będzie serwisował Produkt Husqvarna raz w roku, począwszy od daty zakupu. Serwisowanie powinno 
być przeprowadzane przez autoryzowany serwis firmy Husqvarna w zakresie odpowiedniego produktu 
Husqvarna na terytorium EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii; 

d. Produkt Husqvarna zostanie zarejestrowany w systemie rejestracji Produktów Husqvarna przed datą zakupu 
Gwarancji Plus;  

e. Produkt Husqvarna musi posiadać udokumentowaną historię serwisową; oraz 
f. W przypadku robotów koszących instalacja została wykonana przez autoryzowanego Sprzedawcę Husqvarna. 
g. W przypadku urządzeń ręcznych nabywca nie przekroczy limitu maksymalnie trzystu (300) godzin pracy w 

ciągu roku. Ograniczenie to dotyczy akumulatorów Husqvarna BLi, urządzeń akumulatorowych Husqvarna oraz 
ręcznych urządzeń spalinowych Husqvarna. 

Jeśli Nabywca nie spełnił wymagań określonych w niniejszej sekcji 6 

(Wymagania i ograniczenia dotyczące gwarancji), Gwarancja Plus zostanie unieważniona. W celu uniknięcia wątpliwości 
Nabywca nie jest uprawniony do zwrotu ceny zapłaconej za Gwarancję Plus. 

7.  Roszczenia gwarancyjne  

Roszczenia gwarancyjne w okresie obowiązywania Gwarancji Plus należy składać do Sprzedawcy, u którego zakupiono 
Produkt Husqvarna, lub do autoryzowanego serwisu firmy Husqvarna w zakresie odpowiedniego produktu Husqvarna na 
terytorium EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii. 

Takiego zgłoszenia należy dokonać w rozsądnym terminie po stwierdzeniu wady.   

Odpowiedzialność firmy Husqvarna ogranicza się do naprawy lub wymiany odpowiedniego Produktu Husqvarna. 
Postanowienia zawarte w niniejszych Warunkach Gwarancji Plus stanowią jedyne i wyłączne zadośćuczynienie w 
przypadku roszczeń gwarancyjnych. Nabywca nie jest uprawniony do żadnych innych środków zadośćuczynienia ani 
środków odszkodowawczych. W celu uniknięcia wątpliwości firma Husqvarna nie ponosi odpowiedzialności za 
jakiekolwiek szkody bezpośrednie lub pośrednie.  

8. Cena i sposoby dokonania płatności za Gwarancję Plus  

Nabywca wyraża zgodę na terminowe opłacenie Gwarancji Plus zgodnie z obowiązującym cennikiem. Gwarancja Plus 
obowiązuje tylko w przypadku, gdy Nabywca dokonał zapłaty za tę Gwarancję. 

9. Przetwarzanie danych osobowych 

Administratorem danych będzie firma Husqvarna, która może przetwarzać dane osobowe Nabywcy w celu świadczenia 
Gwarancji Plus. Podstawą prawną przetwarzania jest spełnienie niniejszych Warunków Gwarancji Plus. Husqvarna 
przechowuje dane osobowe Nabywcy w okresie obowiązywania Gwarancji Plus, a następnie przez kolejnych sześć (6) 
miesięcy, po upływie których dane te zostaną usunięte. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celach 
określonych powyżej i zawsze zgodnie z Zewnętrzną Polityką o ochronie prywatności firmy Husqvarna dostępną pod 
adresem https://privacyportal.husqvarnagroup.com/int/privacy-notice/. Niniejsza Informacja zawiera więcej 
szczegółów na temat sposobu przetwarzania danych osobowych przez firmę Husqvarna, podmiotów, którym firma 
Husqvarna może je udostępniać, uprawnieniach Nabywcy i sposobu kontaktu z firmą Husqvarna.  

Niniejsze Warunki Gwarancji Plus w żaden sposób nie naruszają uprawnień przysługujących Nabywcy na mocy 
obowiązujących przepisów prawa. 

 


